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1. Nazwa i wiasciciel znaku oraz podmiot upowazniony do certyfikacji

1.1. Global Quality Sp. z 0.0. (Global Quality) jest wtascicielem stowno-graficznego znaku
towarowego Global Quality ("Znak"), ktéry moze byc¢ stosowany jedynie w ksztatcie,
kolorze i przy uzyciu okreslonej czcionki zgodnie z niniejszym z Zatgcznikiem.

1.2. Global Quality jest podmiotem uprawnionym do certyfikowania systemow i wyrobdw.
oraz wydawania stosownych certyfikatéw.

2. Uzytkownicy znaku i posiadacze certyfikatu

2.1. Uzytkownikami Znaku sg posiadacze waznych certyfikatéw wystawionych przez Global
Quality, przy czym pod okredleniem posiadacz certyfikatu Global Quality nalezy
rozumie¢ jedynie te podmioty, ktérym wydane zostaty certyfikaty Global Quality w
wyniku przeprowadzenia auditu.

2.2. Posiadaczem Certyfikatu sg podmioty, ktérym w wyniku pozytywnego przeprowadzenia
auditu zostat wydany Certyfikat na zasadach i w zakresie okreSlonym w
ofercie/zleceniu/umowie o udzielenie certyfikatu.

3. Przyznanie prawa do stosowania znaku
Global Quality zezwala posiadaczowi waznego Certyfikatu na stosowanie Znaku w sposéb i w
zakresie zgodnym z umowqg o udzielenie certyfikatu wraz z zatgcznikami do niej, w
szczegdlnosci z Ogdéinymi  Warunkami  Handlowymi oraz Zasadami postugiwania sie
certyfikatem certyfikowanego systemu oraz znakiem towarowym Global Quality. Uzytkownik
Inaku zapewnia, ze wykorzystywanie znaku w reklamach lub w innych dziataniach,
realizowane bedzie wytgcznie w ramach niniejszych warunkéw.

4. Ksztat
Dopuszczalne jest wytqcznie stosowanie Znaku w formie, ksztatcie i kolorze przedstawionym w
Zatgczniku. Znak musi by¢ tatwy do odczytania i wyraznie widoczny.

5. Zakres uzywania znaku
5.1. Uzytkowanie Znaku jest ograniczone wytgcznie do obszaru obowigzywania certyfikaciji
przedsiebiorstwa, ktéry okrelony zostat w Swiadectwie certyfikacji. Znak moze by
stosowany tylko dla celéw handlowych i wytgcznie w dokumentach i
korespondenciji handlowej oraz w materiatach reklamowych.
5.2. Uzytkownik ma prawo do korzystania ze Znaku w nastepujgcym zakresie:
a) zamieszczenie Znaku na stronie internetowej uzytkownika z wyraznym zaznaczeniem,
ktérego obszaru ustug certyfikat dotyczy,
b) zamieszczanie znaku na dokumentach, materiatach promocyjnych, informatorach i
innych publikacjach,
c) uzywania Znaku w reklamach uzytkownika.
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6. Zakres postugiwania sie certyfikatem oraz dokumentami certyfikacyjnymi
6.1. Posiadacz waznego Certyfikatu uprawniony jest do postugiwania sie nim w celu
informowania potencjalnych odbiorcéw o spetnianiu okre$lonych norm dia danego
Certyfikatu, w tym do zamieszczania informaciji o Certyfikacie:
a) na stronach internetowych posiadacza Certyfikatu, bezposrednio zwigzanych z
podmiotem okreslonym w Certyfikacie.
b) w dokumentach handlowych oraz oficjalnej korespondenciji,

6.2. Certyfikat moze by¢ uzywany tylko przez podmiot certyfikowany i tylko w bezposrednim
zwiqgzku z jego nazwgq (firmq) lub znakiem firmowym.

6.3. W przypadku zaistnienia zmian, ktére majg wptyw na system zarzgdzania, w tym w
szczegdlnosci zmiany zakresu certyfikacii, posiadacz Certyfikatu zobowigzany jest do
dokonania uaktualnienia wszystkich materiatéw reklamowych, w ktérych powotuje
sie na certyfikacje.

6.4. Certyfikat aniinne dokumenty certyfikacyjne nie mogq by¢ stosowane:

a) na wyrobach, opakowaniach wyrobdw posiadacza Certyfikatu lub w
odniesieniu do wyrobdw i/lub procesdéw posiadacza.

b) w sposdb, ktdry mogtby byé interpretowany jako oznaczajgcey zgodnosé wyrobu
w tym na sprawozdaniach z badan laboratoryjnych, $wiadectwach
wzorcowania lub sprawozdaniach z inspekcii.

6.5 W przypadku gdy Posiadacz certyfikatu dostarcza stronie trzeciej certyfikat lub raport z

auditu, dokumenty te powinny by¢ skopiowane i dostarczone w catosci.

7 ZIakazy

7.5 Zakazane jest bez wyraznego, pisemnego zezwolenia Global Quality udostepnianie
przenoszenie czy sprzedaz Znaku lub Certyfikatu przez uzytkownikdw na osoby trzecie lub
nastepcodw prawnych uzytkownikdw oraz jakiegokolwiek inne dziatania, nie objete umowqg
o udzielenie certyfikatu wraz z zatgcznikami do niej, w szczegdlnosci z Ogdlnymi Warunkami
Handlowymi oraz ZK-5.

7.6 Zakazane jest uzywanie Znaku do oznaczania poszczegdlnych wyrobdw, réwniez w taki
sposdb, ze znajdowatby sie w Scistym zwigzku z wyrobami w przekazie, ktéry mogtby
sugerowad, iz wtasnie te wyroby sq certyfikowane przez Global Quality. Uzytkownik Znaku i
Certyfikatu jest wobec Global Quality odpowiedzialny za niewtasciwe i sprzeczne z
przepisami prawa wykorzystywanie Znaku i Certyfikatu, w szczegdinosci za jego stosowanie
w nieuczciwej reklamie lub w sposdb sprzeczny z zasadami uczciwej konkurencii.

7.7 Lakazane jest uzywanie Znaku i Certyfikatu w sposdb wprowadzajgcy odbiorce w btgd co
do podmiotu, ktéremu Certyfikat przystuguje oraz podmiotu, ktéry Certyfikat przyznat i ktory
jest wtascicielem Znaku.

7.8 Zakazane jest modyfikowanie Znaku i Certyfikatu w jakikolwiek sposdb oraz zamieszczanie
ich lub korzystanie w taki sposdb, iz mogtoby to wprowadzaé w btgd co do zakresu
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certyfikacji czy przedsiebiorstwa, ktéremu Certyfikat przystuguje, oraz ktéry jest
wtascicielem Znaku.

8 ZZawieszenie certyfikacji
Jezeli stosownie do regut certyfikacji Global Quality certyfikacja zostanie zawieszona,
uzytkownik Znaku traci prawo do stosowania i postugiwania sie Znakiem i Certyfikatem.

9 Cofniecie certyfikacji

Jezeli stosownie do regut certyfikacji Global Quality certyfikacja zostanie cofnieta, Uzytkownik
Znaku traci prawo do stosowania i korzystania ze Znaku.

10 Pozostale okolicznosci utraty prawa do stosowania znaku

Prawo stosowania Znoku wygasa z uptywem daty waznosci certyfikatu oraz
w przypadku stwierdzenia przez Global Quality niewtasciwego wykorzystania certyfikatu.
Global Quality ma prawo podjac¢ dziatania takie jak: cofniecie certyfikatu, opublikowanie
informaciji o wykroczeniu, a takze powzig¢ odpowiednie dziatania prawne.

11 Usuniecie Znaku i odpowiedzialnosé uzytkownika

W przypadku zawieszenia, cofniecia, wygasniecia certyfikaciji, po uptywie miesigca od tego
zdarzenia, uzytkownik zobowigzany jest bez dodatkowego wezwania Global Quality usungc¢ z
pamieci komputera, no$nikdw danych oraz innych urzgdzeh Znak oraz Certyfikat.

Na zgdanie Jednostki Certyfikujgcej Uzytkownik Znaku jest zobowigzany do ztozenia
pisemnego o$wiadczenia o zaprzestaniu uzywania Certyfikatu oraz o zniszczeniu kopii
Certyfikatu bez wzgledu na forme jego zapisu, jak réwniez o catkowitym zaprzestaniu reklamy,
w ktérej powotujq sie na certyfikacje.

W przypadku nieuprawnionego postugiwania sie Znakiem, Global Quality uprawnione bedzie
do zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 3 000 PLN , za kazde naruszenie.

12 Wzér ZInaku Global Quality

Global Quality przekaze uzytkownikowi pliki w formacie zapisu, pozwalajgcym na korzystanie
ze Inaku w uzgodnionym zakresie.
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