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1. ZAKRES  

Celem niniejszego dokumentu jest zobowiązywanie certyfikowanego podmiotu do spełnienia 

wymagań standardu GLOBALG.A.P. IFA, modułu dodatkowego GRASP (GLOBALG.A.P. Risk 

Assessment on Social Practice) oraz standardu GLOBALG.A.P. CoC.  

Podmiot certyfikowany nie może zmienić Jednostki Certyfikującej, dopóki niezgodności 

będące podstawą sankcji nie zostaną usunięte lub skorygowane. Zniesienie sankcji należy 

wyłącznie do Jednostki Certyfikującej, która ją nałożyła, na podstawie zweryfikowanych 

działań korygujących, ocenionych podczas wizyty u Klienta lub na podstawie przedstawionej 

dokumentacji. 

W przypadku certyfikacji GLOBALG.A.P. IFA, o niezgodnościach mówi się w sytuacji, gdy Klient 

nie osiągnie 100% zgodności z wymaganiami podstawowymi oraz/lub nie osiągnie co najmniej 

95% zgodności z wymaganiami drugorzędnymi. 

W przypadku certyfikacji GLOBALG.A.P. CoC o niezgodności mówimy w sytuacji nieosiągnięcia 

pełnej, czyli 100-procentowej zgodności z wymaganiami podstawowymi, a także niespełnienie 

więcej niż jednego wymagania drugorzędnego (w przypadku zakresu akwakultury). 

W ramach modułu dodatkowego GRASP o niezgodności mówimy wtedy, gdy nie zostanie 

osiągnięty wymagany poziom spełnienia kryteriów: podczas pierwszej oceny jest to 100% 

wymagań podstawowych oraz co najmniej 70% wymagań drugorzędnych, natomiast przy 

kolejnych ocenach – 100% wymagań podstawowych i minimum 75% wymagań 

drugorzędnych. 

W przypadku gospodarstw rodzinnych, które nie zatrudniają pracowników najemnych, 

niezgodność stwierdza się, gdy przy kolejnych ocenach nie zostanie spełnione 100% zarówno 

wymagań podstawowych, jak i drugorzędnych. Przy pierwszej ocenie w takich 

gospodarstwach poziom spełnienia wymagań drugorzędnych nie wpływa na stwierdzenie 

niezgodności. 

Wymienione poniżej sankcje mogą być stosowane pojedynczo lub łącznie. Kolejność ich 

wymienienia nie odzwierciedla znaczenia ani stopnia ważności. 
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2. FORMY SANKCJI 

W ramach certyfikacji GLOBALG.A.P., Jednostka Certyfikująca może zastosować poniższe 

formy sankcji wobec Producenta lub Grupy Producentów: 

• Ostrzeżenie 

• Zawieszenie 

• Zawieszenie deklarowane przez Producenta/Grupę producencką  

• Anulowanie 

2.1 Ostrzeżenie 

Ostrzeżenie zostaje wydane w przypadku stwierdzenia wszelkiego rodzaju niezgodności, w tym 

naruszeń zasad i kryteriów GLOBALG.A.P., przepisów ogólnych GLOBALG.A.P. oraz warunków 

umów zawartych z Jednostką Certyfikującą.  

W przypadku wykrycia niezgodności podczas audytu Jednostki Certyfikującej u Producenta 

lub Grupy Producentów, Klient otrzymuje ostrzeżenie po zakończeniu audytu. Sankcja ta może 

zostać zniesiona przez komitet decyzyjny.  

Okres obowiązywania sankcji uzależniony jest od rodzaju audytu, tj. od tego, czy dotyczył on 

audytu certyfikującego, czy kolejnego procesu certyfikacji. 

Audyt certyfikujący: w zakresie certyfikacji GLOBALG.A.P. IFA, w przypadku, gdy 

Producent/Grupa producencka nie spełni 100% mających zastosowanie wymagań 

podstawowych oraz co najmniej 95% mających zastosowanie wymagań drugorzędnych w 

terminie 3 miesięcy od daty zakończenia audytu, przed wydaniem certyfikatu należy 

przeprowadzić ponownie pełny audyt. Ponowną, pełną ocenę należy również przeprowadzić 

w sytuacji, gdy w ciągu 3 miesięcy od zakończenia oceny GRASP nie zostaną dostarczone 

działania korygujące, a klient nie spełnia 100% mających zastosowanie wymagań 

podstawowych oraz co najmniej 70% wymagań drugorzędnych. 

Dodatkowo, w ramach oceny GRASP klient musi spełniać 100% wymagań dotyczących 

zdrowia, bezpieczeństwa i dobrostanu pracowników w obszarze certyfikacji GLOBALG.A.P. 

IFA. 

W zakresie certyfikacji GLOBALG.A.P. CoC, jeżeli w ciągu 28 dni od przeprowadzenia audytu 

nie zostaną przedstawione dowody potwierdzające wdrożenie działań korygujących, 

nadawany jest status „otwarta niezgodność”. W przypadku gdy Klient nie zamknie wszystkich 

niezgodności w ciągu 3 miesięcy od pierwszego audytu, jednostka certyfikująca musi 

przeprowadzić nowy, pełny audyt. 

Audyt recertyfikujący: termin na przedstawienie i wdrożenie działań korygujących wynosi 

maksymalnie 28 dni kalendarzowych. 

W przypadku stwierdzenia niezgodności z umową, Przepisami Ogólnymi GLOBALG.A.P., 

wymaganiami podstawowymi oraz/lub przekroczenia dopuszczalnych progów niezgodności 

drugorzędowych – tj. powyżej 5% dla GLOBALG.A.P. IFA, powyżej 25% dla modułu 
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dodatkowego GRASP lub niespełnienia więcej niż jednego wymagania drugorzędowego w 

zakresie certyfikacji GLOBALG.A.P. CoC, Jednostka Certyfikująca określa termin na 

zamknięcie niezgodności przed podjęciem decyzji o zawieszeniu certyfikatu. Termin ten nie 

może przekraczać 28 dni kalendarzowych i może zostać skrócony w zależności od charakteru 

oraz stopnia niezgodności, w szczególności w odniesieniu do bezpieczeństwa konsumentów, 

pracowników, środowiska oraz dobrostanu zwierząt. 

W przypadku stwierdzenia poważnego zagrożenia dla bezpieczeństwa żywności, 

pracowników, środowiska, konsumentów, dobrostanu zwierząt oraz/lub integralności produktu 

(w szczególności sprzedaży produktów nieposiadających certyfikatu jako certyfikowanych), 

Jednostka Certyfikująca wydaje decyzję o natychmiastowym zawieszeniu. 

Informacja o zawieszeniu przekazywana jest Klientowi w formie oficjalnego pisma. 

 

Ostrzeżenie jest również wydawane w sytuacji, gdy Klient odmawia przyjęcia audytu 

niezapowiedzianego. 

 

2.2 Zawieszenie  

2.2.1 W przypadku nieusunięcia przyczyny wydania ostrzeżenia w wyznaczonym terminie (nie 

dłuższym niż 28 dni), Jednostka Certyfikująca nakłada sankcję w postaci zawieszenia 

certyfikatu. 

2.2.2 Jeżeli właściwy organ urzędowy stwierdzi jednoznaczny związek pomiędzy 

Producentem/Grupą Producentów a ogniskiem choroby przenoszonej przez żywność, 

Jednostka Certyfikująca nakłada sankcję w postaci zawieszenia certyfikatu do czasu 

przeprowadzenia przeglądu procesu certyfikacji Producenta/Grupy Producentów. 

2.2.3 Jeżeli sąd stwierdzi, że Producent/Grupa Producencka naruszył przepisy prawa krajowego 

lub międzynarodowego, a jego działania mogą negatywnie wpłynąć na reputację lub 

wiarygodność Agraya GmbH i/lub standardu GLOBALG.A.P., Jednostka Certyfikująca 

zawiesza certyfikat Producenta/Grupy Producenckiej ze skutkiem natychmiastowym. 

W przeciwnym przypadku GLOBALG.A.P. zastrzega sobie prawo do poinformowania Jednostki 

Akredytującej oraz zmiany statusu certyfikatu w systemach informatycznych GLOBALG.A.P. w 

taki sposób, aby nie był on wyświetlany jako ważny. W takiej sytuacji odpowiedzialność za 

zaistniałe okoliczności ponosi Jednostka Certyfikująca. 

2.2.4 Wyłącznie Jednostka Certyfikująca, która nałożyła zawieszenie, jest uprawniona do 

podjęcia decyzji o jego zniesieniu. 

2.2.5 Zawieszenie może zostać nałożone na jeden, kilka lub wszystkie produkty objęte zakresem 

certyfikacji. 

2.2.6 Nie jest dopuszczalne nakładanie zawieszenia jedynie na część produkcji danego 

produktu; oznacza to, że produkcja całego produktu objętego certyfikacją powinna zostać 

zawieszona. 
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2.2.7 W przypadku zastosowania zawieszenia, Jednostka Certyfikująca określa termin na 

podjęcie działań naprawczych. Okres ten nie może przekraczać 12 miesięcy. 

2.2.8 W okresie obowiązywania zawieszenia Producent/Grupa Producencka nie może używać 

logo, znaków towarowych, licencji, certyfikatów GLOBALG.A.P. ani żadnych innych deklaracji 

w jakikolwiek sposób powiązanych ze standardem GLOBALG.A.P. w odniesieniu do produktu 

objętego zawieszeniem.  

2.2.9 Jeżeli Producent/Grupa Producencka poinformuje Jednostkę Certyfikującą o usunięciu 

niezgodności przed upływem wyznaczonego terminu, zawieszenie może zostać uchylone po 

dokonaniu oceny przedstawionych przez Klienta dowodów działań korygujących. Ocena ta 

może zostać przeprowadzona na miejscu u Klienta lub poza nim i może obejmować zarówno 

pełny audyt Jednostki Certyfikującej, jak i wyłącznie weryfikację przedstawionej dokumentacji.  

2.2.10 Zawieszenie pozostaje w mocy tak długo, jak długo Jednostka Certyfikująca go nie 

uchyli i nie podejmie decyzji o jego zniesieniu lub nie nałoży sankcji w postaci anulowania. 

2.2.11 W przypadku nieusunięcia przyczyny zawieszenia w wyznaczonym terminie, zostaje 

zastosowana sankcja w postaci anulowania. 

 

2.3 Zawieszenie deklarowane przez Klienta  

2.3.1 Klient może dobrowolnie zwrócić się do Jednostki Certyfikującej z wnioskiem o zawieszenie 

jednego, kilku lub wszystkich produktów objętych certyfikatem, pod warunkiem, że Jednostka 

Certyfikująca nie nałożyła już sankcji. Wniosek taki może być składany w sytuacji, gdy Klient 

napotka trudności w spełnieniu wymagań odpowiedniej normy GLOBALG.A.P. i potrzebuje 

czasu na usunięcie wszelkich niezgodności. 

2.3.2 Dobrowolne zawieszenie nie wpływa na termin odnowienia certyfikatu ani nie zwalnia 

Klienta z obowiązku uiszczenia opłat rejestracyjnych i innych należnych opłat. 

2.3.3 Termin usunięcia niezgodności ustalany jest przez Klienta w porozumieniu z Jednostką 

Certyfikującą. 

2.3.4 W systemach informatycznych GLOBALG.A.P. dla produktów objętych 

samozawieszeniem zostaje nadany odpowiedni status. 

 

2.4 Anulowanie 

2.4.1 Rozwiązanie umowy następuje w przypadku wystąpienia przynajmniej jednego z 

poniższych warunków: 

• Jednostka Certyfikująca stwierdzi dowody oszustwa i/lub utraty zaufania w zakresie 

przestrzegania wymagań GLOBALG.A.P. 

• Jednostka Certyfikująca stwierdzi obiektywne dowody niewłaściwego wykorzystania 

przez Producenta/Grupę Producencką deklaracji związanej ze standardem 

GLOBALG.A.P. Każdy przypadek niewłaściwego użycia może zostać zgłoszony do 

GLOBALG.A.P. Community Members. 
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• Producent lub Grupa Producentów nie przedstawi dowodów skutecznego wdrożenia 

działań naprawczych przed upływem okresu zawieszenia ustalonego przez Jednostkę 

Certyfikującą. 

2.4.2 Rozwiązanie umowy skutkuje całkowitym zakazem używania logo, znaków towarowych, 

licencji, certyfikatów lub jakichkolwiek oświadczeń powiązanych ze standardem 

GLOBALG.A.P. dla wszystkich produktów i wszystkich lokalizacji. 

2.4.3 Klienci, których umowa została rozwiązana, nie mogą ubiegać się o certyfikację 

GLOBALG.A.P. przez okres 12 miesięcy od daty nałożenia sankcji w postaci anulowania. 

 

 


